f Der Wandel vom Verkdufer- zum Kéufermarkt fithrte bei den Automobitherstellern

zu einer Fokussierung auf die Kundenbediirfnisse, um die eigene Wettbewerbs-
féhigkeit zu erhéhen. Kurze Lieferzeiten, eine lange Anderungsflexibilitat und eine
hohe Liefertreue gelten bei der Auftragsabwicklung als Schiiisselfaktoren zur Dif-
ferenzierung. Eine optimale Produktionsprogrammplanung legt hierbei bereits den
Grundstein, um im Rahmen der Auftragsabwicklung den Anforderungen des Kun-
den gerecht zu werden.

Da auf Grund de
fahren nicht me,
Simulation eine,
planung in der

Komplexitéat der E/’nsatz von optimierenden Ver-
. wird in dieser Arbeit mit der computerbasierten
kelt, die es ermdglicht, die Produktionsprogramm-
strie bei der Entscheidungsfindung zu unterstiitzen.
irekt zu Verbesserungen, schafft aber zugleich auch
ir weitere Verbesserungen in der Auftragsabwicklung.
dsung Produktionsprogrammalternativen, die durch
vergleichbar sind. Somit werden geeignete Produkti-
frithzeitig identifiziert und ungeeignete aus dem weite-
E ausgesondert.

2 car manufactures to focus on custom
petitiveness. In order management shof
2 possibility of order specification chang
ey factors for differentiation. An optimui pro
ly lays the foundation to fulfil the custgmers
ise. -

'he present-day complexity the use of opfi | procedures is not

thesis will present a solution that has bee n the grounads |
-based simulation supporting the decisiol the automotive
roduction program planning. Not only dog jon presented in
lead to an improvement, it also is a basis improvement in
lagement. As a result this solution offers prt gram alternatives
be compared by predefined figures. Thus roduction program
es are identified early and unsuitable ones are singled out from the further

ISBN 978-3-89957-04¢




