Die Leistung ist eine entscheidende Kenngrofe bei der Dimen-
sionierung und Planung von Logistiksystemen. In den konzeptio-
nellen Phasen eines Logistiksystems sind Methoden flr die Lei-
stungsbewertung (mathematische oder simulative) wohl eingefihrt.
In der vorliegenden Arbeit wird ein Konzept fir die bisher wenig
beriicksichtigte Ermittlung der Systemleistung im Betrieb von
ntwickelt. Diese aus dem Betrieb ermittelten

n nicht nur eine Validierung von Planungs-
dern erlauben zudem eine kontinuierliche
stallierten Leistung. In Zusammenhang mit
erfahren lassen sich darliber hinaus Verfahren
orungserkennung aus den ermittelten LeistungsJ

n geeigneten Modellen der ProzeBelemente gines
stems werden Verfahren zur Messung der Leistung-
leitet. Hierzu wird auf Informatlonen der tnvolvaérten
komponenten zurtickgegriffen, dlp im allgememen
sind. Zur systemubergreifenden éeschreibung der
konnen Systemleistungswerte auf der Bams der
ntenbezogenen Werte ermittelt werden Ein Kennzahlen«
chlieBlich bildet die Grundlage fur v;erg_lelchende Betrach-
(Benchmarking). Die automatische und kontinuierliche
mung der Systemleistung im Betrieb von MaterialfluB-
men wird durch eine formelle Beschreibung des beobachteten
ems unterstutzt. J
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